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1. Introdução

O Ecossistema de Capital Comunitário ("nós", "nosso" ou "plataforma") valoriza a confiança 
e a transparência em nossa conexão entre empreendedores e investidores locais. Esta Política 
de Privacidade explica como coletamos, usamos, armazenamos e protegemos suas 
informações pessoais ao utilizar nossa plataforma de gestão e conexão de negócios locais.

2. Informações que Coletamos

Para viabilizar a conexão entre investidores e empreendedores, coletamos os seguintes tipos 
de dados:

● Dados de Cadastro: Nome completo, CPF/CNPJ, e-mail, telefone, endereço e dados de 
contato.

● Dados Profissionais/Comerciais: Informações sobre o negócio, faturamento (auto-
declarado), plano de expansão e objetivo da captação.

● Dados de Operação: Registros de aportes, histórico de pagamentos, interações na 
plataforma e documentos enviados para verificação.

● Dados de Navegação: Informações técnicas coletadas automaticamente, como 
endereço IP, tipo de dispositivo e comportamento de uso para melhoria da experiência.

3. Como Usamos Seus Dados

Utilizamos os dados coletados com os seguintes propósitos:
● Gestão de Conexões: Facilitar a interação entre investidores e empreendedores dentro 

da plataforma.
● Transparência: Manter o painel de investidores e o registro de aportes atualizados e 

organizados.
● Melhoria de Serviços: Utilizar IA para análise de negócios, sugestões de planos de 

captação e personalização da experiência do usuário.
● Segurança e Verificação: Realizar auditoria documental e verificação de empresas para 

garantir a integridade do ecossistema.
● Comunicação: Enviar alertas, atualizações de campanhas e comunicados importantes 

sobre a plataforma.

4. Compartilhamento de Dados

Nós não vendemos dados pessoais. O compartilhamento ocorre apenas quando necessário 
para:

● Execução do Serviço: Compartilhamento necessário entre o empreendedor e os 
investidores de uma mesma campanha para viabilizar o acompanhamento do aporte.

● Obrigações Legais: Cumprimento de exigências de autoridades competentes ou ordens 



judiciais.

5. Segurança das Informações

Adotamos medidas técnicas e administrativas para proteger seus dados contra acessos não 
autorizados, perda ou alteração. No entanto, é importante ressaltar que nenhuma plataforma 
digital é 100% segura, e incentivamos boas práticas de segurança por parte de todos os 
nossos usuários.

6. Seus Direitos

Você tem o direito de acessar, corrigir, atualizar ou solicitar a exclusão de seus dados 
pessoais. Caso deseje exercer qualquer um desses direitos, entre em contato conosco através 
dos canais de suporte disponibilizados na plataforma.

7. Alterações nesta Política

Podemos atualizar esta Política de Privacidade periodicamente para refletir mudanças em 
nossas operações. Recomendamos que você revise este documento ocasionalmente.
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